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Мы больше, чем просто автоматизация

Автоматизация 
процессов

Единый сервис для 
работы клиники Инструменты аналитики



Регистрация обращения при ручном процессе может 
занимать 3-бесконечность дней



С помощью авто-классификаторов мы сокращаем 
данный процесс до нескольких минут



Из чего состоит наш сервис



Наш чатбот помогает пользователю правильно 
оформить свое обращение



Вся информация по обращению в одном месте



Слайд с выбором шаблона обращения



У владельца бизнеса есть инструмент мониторинга 
качества обработки обращений



Наши преимущества

Автоматизация 
процессов Мощная аналитика на 

основе обращений



Наши преимущества

Автоматизация 
процессов Мощная аналитика на 

основе обращений

И….



Мы не только про автоматизацию



Мы не только про автоматизацию

Мы про клиентский сервис

Мы про то как делать бизнес более прибыльным



Масштабируемость

Внедрение сервиса 
в 1 сеть клиник 

(4 месяца)

Продажа сервиса другим клиникам=)



Супер тима



Спасибо =)







Классификация, в том числе многоклассовая, 
выполняется легко и быстро
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